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RESUMEN

Introduccién. Tras la pandemia se identificd un aumento de las consultas relacionadas con la salud mental de los/as
adolescentes de Terrassa a los/as referentes de enfermeria familiar y comunitaria vinculados al programa Salut i Escola.

Objetivo. Analizar las preocupaciones y factores estresantes percibidos por los/as adolescentes.

Metodologia. Se diseid un estudio descriptivo, transversal y multicéntrico, en el que participaron 163 adolescentes
de 4°de ESO de tres institutos de Terrassa. Los instrumentos de medida fueron: el Cuestionario de Estrés Adolescen-
te para medir sus preocupaciones, la Escala de Afrontamiento para Adolescentes que evalla estrategias de afronta-
miento, un cuestionario ad hoc sobre sus vinculos de apoyo y a partir de La Encuesta Mundial de Salud en Escolares
se analizaron los comportamientos de riesgo.

Resultados. Las principales preocupaciones de los/as adolescentes encuestados/as son las relacionadas con su futu-
ro (55,8%), el rendimiento escolar (50,9%) y los conflictos del ambito familiar (49,1%). Respecto a las estrategias de
afrontamiento las mas utilizadas son las de preocupacion (52,2%), esforzarse y tener éxito (58,9%) y la distraccion fi-
sica (54%). Desde la perspectiva de género, las mujeres reconocen mayores niveles de estrés y utilizan estrategias de
afrontamiento menos eficaces (p=0,000).

Conclusiones. Los resultados del estudio guardan relacion con otros anteriores a la pandemia, esto nos hace pensar
que el aumento de consultas sobre la salud mental podria deberse a la desmitificacion del estigma que la acompana.
Desde Atencion Primaria podemos atender esta demanda disefiando una intervencién que responda a las preocupa-
ciones que exponen los/as adolescentes y fomentando estrategias de afrontamiento efectivas.

Palabras clave: estrés; preocupaciones; adolescentes; estrategias de afrontamiento.

ABSTRACT

Introduction. After the pandemic, there has been an increase in mental health-related consultations by the adoles-
cents to the reference nurses of the programme “Salut i Escola”.

Objective. The aim of this article is to analyse the concerns and stressors experienced by adolescents.

Methodology. QThis investigation has been approached as a descriptive, cross-sectional, multicentre study, in
which 163 adolescents in 4th year of ESO from three differents high schools in Terrassa participated. In order
to achieve a better understanding, the measurement instruments implemented during the research were: the
Adolescent Stress Questionnaire to measure their worries, the Coping Scale for Adolescents that assesses coping
strategies, an ad hoc questionnaire on their support links, and risk behaviors were analysed by using the World
School Health Survey.

Conocimiento Enfermero 30 (2025): 09-16 1de8



ESTUDIOS ORIGINALES

Preocupaciones y factores estresantes en la adolescencia Recuero Hiniesto, P. y Rial Lorenzo, P

Outputs. The main concerns of the adolescents were those related to their future (55,8%), school performance
(50,9%) and family conflicts (49,1%). With regards to coping strategies, the most commonly used were: feelings of
worry (52,2%), feelings of effort (58,9%) and achievement along with the use of physical activities as a distraction
(54%). From a gender perspective, the female population has reported higher levels of stress and less effective coping
strategies (p=0,000).

Conclusions. This study has concluded that the results are related to others previous, which leads us to conceive that
the increase in mental health consultations could be due to the demystification of the stigma attached to it. Primary
Care can meet this demand by designing an intervention that responds to the concerns expressed by adolescents and
by promoting effective coping strategies.

Keywords: stress; concerns; adolescents; coping strategies.

1. Introduccion

La pandemia por Covid-19 provocé que los
trastornos mentales ascendieran a casi mil mi-
llones de personas en el mundo y actualmente
en Europa suponen un 19% de la carga de en-
fermedad [1]. En concreto, en el grupo pobla-
cional adolescente, el 14% de ellos padecen al-
gun tipo de patologia mental, habiendo surgido
la mitad de ellas antes de los 14 afios [2]. Orga-
nismos como la Asociacion Espariola de Pedia-
tria (AEPED) subrayan un incremento del 47%
de las enfermedades mentales en adolescentes
tras la pandemia, y el servicio “Te escucha” dise-
nado por la Cruz Roja registré en 2023, un in-
cremento de llamadas del 12% con respecto a
los afos pre-pandemia por parte de adolescen-
tes, un 38% de las cuales eran por causas rela-
cionadas con estrés/ansiedad [3,4].

La atencion a la salud mental en la adoles-
cencia constituye una linea estratégica funda-
mental en los planes y programas disenados
por las autoridades nacionales y autonémicas
para intervenir frente al aumento de la patolo-
gia mental [5-7]. Algunos de los factores que la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) rela-
ciona con problemas de salud mental en la ado-
lescencia son: la presion de grupo, la influencia
de los medios de comunicacion, la calidad de la
vida familiar, la relaciéon con sus companieros,
la exposicidon a la violencia en su comunidad y
la accesibilidad a los servicios y apoyos de ca-
lidad [2].

En el municipio de Terrassa, a través del pro-
grama “Salut i Escola”, se identificé un aumento
de la demanda por parte de los/as adolescentes
a los referentes del programa, profesionales de
enfermeria familiar y comunitaria, por motivos
relacionados con la salud mental. Este hecho es
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objetivable en las memorias anuales que llevan
a cabo sus responsables, para definir los princi-
pales motivos de consulta. Tanto en el curso es-
colar 2020-2021, como en el 2021-2022, los
motivos de consulta mas frecuentes fueron los
que estaban relacionados con la salud mental,
observandose un notable incremento de un afio
aotro,deun 32,6%enel 2020-2021,aun41,9%
enel 2021-2022.

En busca de una respuesta a este incremen-
to de consultas y de los diagnésticos de patolo-
gia mental en este grupo poblacional y de cara
al disefio de una intervencion para prevenirlos,
nos planteamos el siguiente objetivo de inves-
tigacion:

e Analizar las preocupaciones y factores es-

tresantes percibidos por los/as adolescen-
tes.

Para ello planteamos los siguientes objetivos

especificos:

e Describir las caracteristicas sociodemo-
graficas de los participantes

o |dentificar los comportamientos de riesgo
de los/las adolescentes de la comunidad.

e Conocer los factores estresantes que los/
las estudiantes de la comunidad recono-
cen como situacion de alteracién emocio-
nal.

e Determinar las estrategias de afronta-
miento y vinculos de apoyo que utilizan
los/las adolescentes.

2. Material y métodos
e Disefio de estudio:

Se llevé a cabo un estudio cuantitativo de
tipo observacional, descriptivo y transversal.
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e Centrosy poblacién a estudio:

Los/as estudiantes de 4° de ESO de tres
institutos de Terrassa (publicos y/o concerta-
dos) vinculados al centro de atencion prima-
ria (CAP) Sant Llatzer por el programa “Salut
i Escola”.

Criterios de seleccion:

Criterios de inclusion:

- Alumnos/as matriculados/as en el curso
escolar de 4° de ESO en el momento del
estudio en un instituto de Terrassa vincu-
lado al CAP Sant Llatzer.

Criterios de exclusion:

- Alumnos/as no autorizados/as por padre/
madre/tutor/a legal del menor o que no fir-
men el consentimiento informado.

Cilculo de la muestra:

Se llevé a cabo un muestreo no probabi-
listico por conveniencia de acuerdo a los cri-
terios de inclusién/exclusion. En base a los
alumnos matriculados en los institutos que
deseasen participar y en presuncién de que
todos los estudiantes cumpliesen los crite-
rios establecidos, se establecié una muestra
a estudio de 168 estudiantes.

Variables a estudio e instrumentos de medi-
da asociados:

Caracteristicas sociodemogrdficas:

- Género (femenino, masculino o no binario)
- Edad (afos)

- Instituto

Comportamientos de riesgo: toda actividad que
aumenta la probabilidad de perder la condi-
cion de salud, a propdsito del estudio, con-
cretamente, la salud mental [8]. Para evaluar
esta variable, se formulé un cuestionario ad
hoc a partir de la “Encuesta Mundial de Sa-
lud en Escolares” disefiada por la OMS y se
valoraron los dominios de: consumo de alco-
hol, comportamiento alimentario, consumo
de drogas, salud mental, actividad fisica, com-
portamientos sexuales, tabaco y violencia[9].
Factores estresantes: aspectos de caracter in-
dividual, social y/o ambiental que condicio-
nan negativamente la salud mental [2]. Para
analizarlo, se utilizé6 el Adolescent Stress
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Questionnaire - 14 (ASQ - 14), que consta
de 14 preguntas vinculadas a los ambitos de
vida familiar, rendimiento académico, asis-
tencia escolar, relaciones amorosas, presio-
nes de grupo, interaccién con el profesorado,
incertidumbre sobre el futuro, conflictos en-
tre la escuela y el ocio, problemas econémi-
cos y las responsabilidades adultas. El cues-
tionario se evalla por medio de una escala
Likert de cinco puntos [10,11].

Estrategias de afrontamiento: esfuerzos cogni-
tivos y conductuales cambiantes, desarrolla-
dos para manejar las demandas externas y/o
internas que son evaluadas como desbordan-
tes de los recursos del individuo [12]. El ins-
trumento de medida para medirlo fue la Ado-
lescent Coping Scale (ASC), que evalta 18
estrategias de afrontamiento englobadas en
tres estilos, dirigido a la resolucién de proble-
mas, dirigido a la relacién con los demas e im-
productivo a través de una escala Likert de 5
puntos [13-15].

Vinculos de apoyo: forma parte de la estrategia
de afrontamiento de busqueda de apoyo so-
cial, dentro del ASC. Se trata de las personas
de confianza a las que uno expresa sus emo-
ciones y conflictos. Se evalué con una pre-
gunta ad hoc multirrespuesta (familia, ami-
gos, pareja, enfermera, psicologa) [16].

Procedimiento:

Tras la aprobacion del proyecto por el Co-
mité de Etica de Investigacién (CEIm), se pro-
cedié a seleccionar los institutos. Cabe des-
tacar que el objetivo de investigacion fue una
demanda activa de los centros educativos,
pero por cuestiones de accesibilidad, los ins-
titutos que finalmente participaron fueron:
el Montserrat Roig, el Creixen y el Vedruna.
Se informé al personal docente implicadoy a
los padres/madres o tutores/as legales sobre
el objetivo de estudio por medio de un docu-
mento informativo.

Se concreto fecha y horario con los insti-
tutos para la cumplimentacién de los cuestio-
narios, que fueron autoadministrados por los
adolescentes en presencia de la investigado-
ray el profesorado, previa firma del consenti-
miento informado.
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¢ Analisis estadistico:

Se efectud por medio del programa estadis-
tico SPSS un analisis descriptivo de las varia-
bles mediante frecuencias absolutas y relati-
vas y utilizamos Chi-cuadrado para comparar
variables cualitativas entre grupos.

3. Resultados

De los/as 163 adolescentes encuestados/as, un
54,6% (n=89) se identificaban con el género fe-
menino,un42,9% (70) con el género masculinoy
un 2,5% (4) como género no binario. El rango de
edad fue de 14 a 16 anos. En relacién a los ins-
titutos, el 44,2% (72) de los/as estudiantes per-
tenecian al instituto publico Montserrat Roig, el
resto pertenecian a los institutos concertados
Creixen (20,2%) y Vedruna (35,6%).

Respecto a los comportamientos de riesgo
evaluados, destacaron los siguientes:

Al preguntar sobre el consumo de sustancias
toxicas, practicamente la mitad del alumnado
(46,6%) respondio haber tomado alcohol alguna
vez, habiendo iniciado su consumo entre los 14-
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15 afios tres de cada cinco alumnos/as (59,2%).
Entre los motivos de inicio de consumo, desta-
caba la satisfaccion instantanea en un 37% (29).

Respecto al consumo de tabaco, un 16,6%
(27) de los/as estudiantes reconocian haber fu-
mado algunavez,y un 62,9% (17) de estos lo ha-
biainiciado entre los 14-15 aios de edad. De las
personas que habian iniciado el consumo, iden-
tificaban la presién de grupo vy la gratificacién
instantanea como principales motivos de inicia-
cionenun 33% (9) cada una.

En el apartado de otras drogas, un 7,4% (12)
de los/as encuestados/as admitian haber consu-
mido alguna vez, siendo los 14-15 afos la edad
de mayor inicio de consumo en un 83% (10).
Dentro de los motivos de iniciacién, la mitad
(50%) reconocia la gratificacion instantanea.

Por otro lado, la media de consumo de tecno-
logias de la informacion y comunicacion (TICs)
en los/as adolescentes fue de 4,5 horas al dia. Es
relevante sefialar, que un 5,5% (9) de ellos admi-
tia haber sufrido ciberacoso por esta via.

En cuanto a los factores estresantes identifi-
cados por los/as adolescentes en el cuestionario
ASQ-14 destacan los siguientes (Tabla 1):

TABLA 1. Factores estresantes reconocidos por los adolescentes.

Factores estresantes Nada Poco Medianamente | Bastante Muy

estresante | estresante estresante estresante | estresante
Tener discusiones en casa 5,5% (9) 22,7% (37) 22,7% (37) 32,5% (55) | 16,6% (27)
Sentir que tus padres no te comprenden 11% (18) 15,3% (25) 26,4% (43) 252% (41) | 22,1% (36)
Sentirse presionado por estudiar 1% (18) 20,2% (33) 17,8% (29) 24,5% (40) | 26,4% (43)
Tener dificultades con algunas asignaturas 7.4% (12) 22,7% (37) 22,1% (36) 23,3% (38) | 24,5% (40)
Tener que asistir obligatoriamente a clase 54% (88) 30,1% (49) 6,7% (11) 5,5% (9) 3,7% (6)
Tener poco tiempo para estar con tu novio/a | 77,4% (118) 9,8% (16) 9,2% (15) 4,9% (8) 3,7% (6)
Estar insatisfecho con tu aspecto 25,8% (42) | 22,1% (36) 17,8% (29) 19,6% (32) | 14,7% (24)
Tener desacuerdos con tu compaiieros 24,5% (40) | 44,8% (73) 19% (31) 9,2% (15) 2,5% (4)
Que los profesores no te escuchen 17,2% (28) | 30,7% (50) 30,1% (49) 1% (18) 1% (18)
Tener desacuerdos con los profesores 22,1% (36) | 33,7% (55) 22,1% (36) 14,1% (23) 8% (13)
Tener preocupaciones por tu futuro 7.4% (12) 17,8% (29) 19% (31) 24,5% (40) | 31,3% (51)
Tener poca libertad 14,7% (24) | 24,5% (40) 20,2% (33) 19,6% (32) | 20,9% (34)
Tener poco dinero para comprar las cosas 22,1% (36) | 28,8% (47) 15,3% (25) 16,6% (27) | 17,2% (28)
Iengr_ que asumir nuevas responsabilidades 25.2% (41) | 30,1% (49) 20,2% (33) 13,5% (22) 1% (18)

amiliares conforme te haces mayor

Conocimiento Enfermero 30 (2025): 09-16
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TABLA 2. Comparacion de los factores de estrés con el género.

Factor de estrés | Mujeres (%) | Hombres (%)
Tener discusiones en casa 38,7 98
Sentir que tus padres no te comprenden 33,7 12,3
Sentirse presionado por estudiar 36,2 13,5
Tener dificultades con algunas asignaturas 31,9 15,9
Estar insatisfecho con tu aspecto 26,3 14
Tener preocupaciones acerca de tu futuro 41,2 14,7

TABLA 3. Estrategias de afrontamiento al estrés utilizadas por los adolescentes.

Afrontamiento al estrés ';Igu':z Raras veces A‘Ilglézss A menudo frx:g:clia
Buscar apoyo social 25,2% (41) 31,3% (51) 23,3% (38) 14,1% (23) 6,3% (10)
Concentrarse en resolver el problema 10,4% (17) 22,7% (37) 28,2% (46) 28,8% (42) 12,9% (21)
Esforzarse y tener éxito 3,1% (5) 11% (18) 33,7% (55) 36,2% (39) 16% (26)
Preocuparse 9,2% (15) 6,7% (11) 25,2 (41) 26,4% (43) 32,5% (53)
Invertir en amigos intimos 18,4% (30) 21,5% (35) 27,6% (45) 19% (31) 13,5% (22)
Buscar pertenencia 31,9% (52) 28,2% (46) 19,6% (32) 10,4% (17) 9,8% (16)
Hacerse ilusiones 12,9% (21) 19% (31) 31,3% (51) 17,8% (29) 19% (31)
Falta de afrontamiento 35% (57) 28,2% (46) 20,9% (34) 8% (13) 8% (13)
Reduccion de la tension 20,2% (33) 33,1% (54) 25,8% (42) 16% (26) 4,9% (8)
Accion social 38% (62) 33,1% (54) 17,8% (29) 6,7% (11) 4,3% (7)
Ignorar el problema 23,9% (39) 29,4% (48) 24,5% (40) 17,8% (29) 4,3% (7)
Autoinculparse 16,6% (27) 32,5% (53) 16,4% (27) 19% (31) 15,3% (25
Reservarselo para si 14,7% (24) 20,2% (33) 22,7% (37) 22,7% (37) 19,6% (32)
Buscar apoyo espiritual 66,3% (108) 9,8% (16) 9,8% (16) 3,7% (6) 10,4% (17)
Fijarse en lo positivo 8,6% (14) 27% (44) 28,2% (46) 23,3% (38) 12,9% (21)
Buscar ayuda profesional 60,7% (99) 16,6% (27) 11,7% (19) 6,7% (11) 4,3% (7)
Diversiones relajantes 16,6% (27) 21,5% (35) 22,7% (37) 20,2% (33) 19% (31)
Distraccidn fisica 14,1% (23) 16,6% (27) 15,3% (25) 23,3% (38) 30,7% (50)

Practicamente la mitad de las personas en-
cuestadas reconocian como principales facto-
res de estrés situaciones que acontecen en el
ambito familiar, el tener discusiones en casa
(49,1%) y tener la sensacion de incomprension
por parte de sus padres (47,3%).

En esta linea, también se identificaron como
factores estresantes situaciones relacionadas

Conocimiento Enfermero 30 (2025): 09-16

con el rendimiento escolar: enun 50,9% (83) sen-
tirse presionados/as por estudiar y en un 47,8%
(78) tener dificultades en alguna asignatura.

Asimismo, mas de lamitad de los/as alumnos/
as (55,8%) identificaron las preocupaciones por
su futuro como un factor de estrés.

En general, las mujeres expresan mayor nivel
de preocupacion por los aspectos consultados
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TABLA 4. Comparacién de las estrategias de afronta-
miento con el género.

Estrategia de afrontamiento MI(I‘J;Z )res Ho?lo/Sres
Esforzarse y tener éxito 54 52,2
Preocuparse 68,5 49,3
Distraccion fisica 41,5 Al

que los hombres (Tabla 2), siendo esta diferen-
cia estadisticamente significativa en las varia-
bles “sentir que tus padres no te comprenden”
(p = 0,000), “tener discusiones en casa” (p =
0,000), “tener dificultades con algunas asigna-
turas” (p = 0,04), y “tener preocupaciones acer-
cade tu futuro” (p = 0,000).

Respecto a las estrategias de afrontamien-
to al estrés que desarrollan los/as adolescentes
en situaciones de alteracion emocional, se obtu-
vieron los siguientes resultados (Tabla 3):

Mas de la mitad de los/as alumnos/as recono-
cen utilizar de forma habitual las estrategias de
afrontamiento de preocuparse (52,2%), esfor-
zarse y tener éxito (58,9%), y la distraccion fi-
sica (54%).

En la comparacion de grupos de las estrate-
gias de afrontamiento mas utilizadas por los/as
adolescentes con la variable sociodemografica
de género (Tabla 4), las mujeres utilizan mas la
estrategia de afrontamiento de preocupacion
(p =0,000). Por el contrario, la distraccion fisica
fue mas empleada por los hombres (p=0,003),
mostrando ambas variables una diferencia esta-
disticamente significativa entre ambos grupos.

Por ultimo, en relacién a los principales vin-
culos de apoyo de los/as adolescentes obtuvi-
mos los siguientes resultados:

En primer lugar, tres de cada cuatro (125)
alumnos/as encuestados/as recurririan a sus
amigos/as en caso de estrés o preocupacion, se-
guido de la familia, que obtuvo un 69,9% (114)
delasrespuestas. Las personalidades menos re-
curridas en caso de alteracién emocional fueron
los/as profesores/as con un 4,3% (7) y el perso-
nal de enfermeria con un 2,5% (4). Practica-
mente en la misma linea nos encontramos a los/
as psicologos/as, que acudirian a ellos un 12,3%
(20) de los adolescentes. Es decir, tan sélo un
14,8% (24) de los/as encuestados/as consulta-

Conocimiento Enfermero 30 (2025): 09-16
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ria a un profesional de la salud por situaciones
de estrés o alteracion emocional. Por ultimo, un
19% (31) de los/as alumnos/as contesté que re-
curriria a su pareja.

4. Discusion

El presente estudio ha identificado que las prin-
cipales preocupaciones de los/as adolescentes
se concentran en los entornos de vida familiar,
rendimiento académico e incertidumbre por el
futuro. Los hallazgos se encuentran en la linea
de otras investigaciones [17,18].

En contra de lo que cominmente asumimos,
por la reinterpretaciéon que hacemos sobre las
conductas de riesgo de los/as adolescentes (con-
sumo de sustancias téxicas y abuso de TICS), de
imprudencia en general y desinterés por el futu-
ro. Los resultados de este estudio reflejan que
los pensamientos de preocupacion por el futuro
son los mas compartidos en esta poblacién. Por
otro lado, es comprensible, puesto que la ado-
lescencia se caracteriza por ser la etapa de tran-
sicién alavidaadulta,yelloimplica, el empezar a
tomar decisiones, la mayoria de caracter acadé-
mico, que condicionan su futuroy, por tanto, ge-
nera preocupacion.

En segundo lugar y en consonancia con lo
que anteriormente exponemos, encontramos el
rendimiento académico. En la sociedad actual,
existe el pensamiento compartido sobre que
los resultados en los estudios estan intimamen-
te relacionados con las oportunidades académi-
cas e indirectamente con las posibilidades labo-
rales, convirtiéndose en una fuente de estrés la
obtencion de buenas calificaciones.

En tercer lugar, se posiciona el malestar rela-
cionado con las problematicas familiares. A pe-
sar de la mayor irritabilidad y enfrentamientos
que caracterizan la relacion filial en esta etapa,
los resultados de este estudio ponen de mani-
fiesto que lafamilia no deja de ser unafuente de
apoyo y afecto fundamental para el desarrollo
saludable de los/as adolescentes, ademas de un
vinculo importante de proteccion frente a agen-
tes estresores. Por eso, crecer en un nucleo fa-
miliar conflictivo constituye un factor de riesgo
para la salud mental del adolescente.
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Llama la atencién que no hayan reconocido
los desacuerdos entre iguales como un factor
de preocupacion, puesto que el sentimiento de
pertenencia a un grupo adquiere un valor par-
ticular durante la adolescencia. Podriamos pen-
sar que es un elemento diferencial de nuestro
estudio, que laimportancia de las relaciones so-
ciales ha disminuido con la pandemia Covid-19,
al haber permanecido distanciados/as de sus
iguales o haber utilizado otros medios de inte-
raccién. Sin embargo, ya un estudio del 2001
[17] tampoco lo reconocia como tal.

Respecto a las estrategias de afrontamien-
to mas utilizadas por los/as adolescentes, per-
tenecian a los estilos de afrontamiento de reso-
lucion de problemas e improductivo/emocional.
Estos hallazgos indican que los/as adolescentes
responden simultdneamente a la demanda y al
estrés que provoca la situacion.

La comparacion de los grupos por género
muestra que las chicas utilizan con mayor fre-
cuencia la estrategia de afrontamiento de pre-
ocupacién, mientras que los hombres utilizan
la estrategia de distraccion fisica, un estilo de
afrontamiento mas eficaz. Esta circunstancia
daria explicaciéon a que ellas reconozcan niveles
de estrés mas altos que los chicos, puesto que
utilizan con mas frecuencia un estilo de afron-
tamiento improductivo y con mayor carga emo-
cional, que no se dirige a resolver el conflicto.

Dentro de las limitaciones de la investigacion
encontramos el tipo de muestreo, no probabilis-
tico por conveniencia, y la poblacién selecciona-
da, exclusivamente adolescentes de 4° de ESO,
sin contemplar otros grupos de esta edad po-
blacional.

Los hallazgos marcarian las lineas de actua-
cion de una futura intervencion, dirigida por
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